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Contenidos bdsicos para concursos de la municipalidad de Cordoba

A través del siguiente material se pretende brindar una recopilacién bibliografica de los contenidos indispensables
para el trabajador del area de salud, no solo para el profesional que realiza actividades de asistencia, sino también
para aquellos que se desempefian en distintos lugares y que brindan atencién a la comunidad en general.

Para ello se dividié el presente en capitulos los cuales hacen referencia a distintos conceptos que son importantes
conocer.
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MEDIDAS UNIVERSALES DE BIOSEGURIDAD

BIOSEGURIDAD

La bioseguridad es una calidad y garantia en el que la vida esté libre de dafio, riesgo o peligro.

Conjunto de medidas y normas preventivas, destinadas a mantener el control de factores de riesgo laborales
procedentes de agentes bioldgicos, fisicos o quimicos, logrando la prevencién de impactos nocivos frente a riesgos
propios de su actividad diaria, asegurando que el desarrollo o producto final de dichos procedimientos no atenten
contra la seguridad de los trabajadores, animales, visitantes y el medio ambiente.
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ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Los elementos de proteccidn personal se clasifican segun el drea del cuerpo que se quiere aislar. Este tipo de

proteccion puede ser: ocular, buconasal y facial, de extremidades superiores y cuerpo.

Tipo de proteccion Usuarios
Médicos, Instrumentadoras quirdrgicas,
personal de Enfermeria, personal de oficios
PROTECCION OCULAR varios, lavanderia, laboratorio clinico y de

patologia, personal en entrenamiento como
residentes, internos y estudiantes.

Todo el personal expuesto a factores de riesgo
bioldgico.

Personal médico, de enfermeria. Igualmente
los odontélogos, personal de laboratorio,
lavanderia y oficios varios. Las caracteristicas
del delantal varian segun el oficio a realizar.

PROTECCION BUCONASAL Y FACIAL

PROTECCION DE CUERPO Y EXTREMIDADES
SUPERIORES
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USO DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL

Los elementos de proteccidén personal son un complemento indispensable del trabajador, para evitar la transmision

de infecciones.

1) Uso de mascarilla y protectores oculares en los procedimientos que se generen gotas de sangre o liquidos

corporales: Con esta medida se previene la exposicién de mucosas de boca, nariz y ojos, evitando que se

reciban indculos infectados.

2) Uso de mascarilla buconasal: protege de contaminaciones con saliva, sangre o vomito, que pudieran salir del

paciente y caer en la cavidad oral y nasal del trabajador. Al mismo tiempo, la mascarilla impide que gotitas

de saliva o secreciones nasales del trabajador contaminen al paciente.

3) Uso de guantes: Reducen el riesgo de contaminacion por fluidos en las manos, pero no evitan las cortaduras
ni el pinchazo. Para personal de oficios varios y el encargado de manejo de residuos, los guantes deben ser

mas resistentes, tipo industrial.



Concursos Publicos y Abiertos
para el ingreso a planta permanente

ALGUNAS NORMAS GENERALES DE BIOSEGURIDAD

e Mantener el lugar de trabajo en dptimas condiciones de higiene y aseo.

e No es permitido fumar en el sitio de trabajo.

e No guardar alimentos en las neveras ni en los equipos de refrigeracién de sustancias contaminantes o
guimicos.

e lavese cuidadosamente las manos antes y después de cada procedimiento e igualmente si se tiene contacto
con material patégeno.

e Evite deambular con los elementos de proteccion personal fuera de su area de trabajo.

e Mantenga sus elementos de proteccidon personal en dptimas condiciones de aseo, en un lugar seguro y de
facil acceso.

e Sipresenta alguna herida, por pequefia que sea, cubrala con esparadrapo o curitas.

e Todo equipo que requiera reparacidon técnica debe ser llevado a mantenimiento, previa desinfeccidn y
limpieza por parte del personal encargado del mismo. El personal del area de mantenimiento debe cumplir
las normas universales de prevencién y control del factor de riesgo Bioldgico.

e Realice desinfeccion y limpieza a las superficies, elementos, equipos de trabajo, al final de cada
procedimiento y al finalizar la jornada de acuerdo a el proceso descrito en el manual de limpieza y

desinfeccion.
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DERRAME O CONTAMINACION SOBRE SUPERFICIES DE TRABAJO

En caso de derrame o contaminacién accidental de sangre u otros liquidos corporales sobre superficies de trabajo.
Cubra con papel u otro material absorbente; luego vierta hipoclorito de sodio a 5000 partes por millén sobre el
mismo y sobre la superficie circundante, dejando actuar durante 30minutos; después limpie nuevamente la
superficie con desinfectante a la misma concentracién y realice limpieza con agua y jabodn. El personal encargado de

realizar dicho procedimiento debe utilizar guantes, mascarilla y bata.

e En caso de ruptura del material de vidrio contaminado con sangre u otro liquido corporal los vidrios se deben
recoger con escoba y recogedor; nunca con las manos.

e lLa ropa contaminada con sangre, liquidos corporales u otro material organico debe ser enviado a la
lavanderia en bolsa plastica roja.

e Disponga el material patégeno en las bolsas de color rojo, rotulandolas con el simbolo de riesgo bioldgico.

e En caso de accidente de trabajo con material corto-punzante haga el autoreporte inmediato del presunto

accidente de trabajo.
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HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR

Derechos
. Elegir una ART y cambiar de aseguradora, luego de cumplir los plazos minimos de afiliacion.
J Recibir por parte de la ART asesoramiento, capacitacidn y asistencia técnica en materia de prevencion de

riesgos para el propio empleador y para sus trabajadores.

. Recibir informacién de la ART sobre el régimen de alicuotas vigente, sobre las prestaciones que prevé el
sistema de riesgos del trabajo y los procedimientos de denuncia de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales.

. Exigir a su ART la realizacion de los exdmenes periddicos que correspondan y el cumplimiento de la asistencia
médica y econdmica a sus trabajadores en caso de accidentes o enfermedades profesionales.

. Exigir a su ART la entrega de credenciales para los trabajadores en la cual consta el numero telefénico de la
aseguradora para llamar en forma gratuita al Centro Coordinador de Atencién Permanente (CeCAP) que brinda

asistencia y orientacién en caso de accidente de trabajo.

Obligaciones

. Estar afiliado a una ART o auto-asegurarse (sélo si cumplen con los requisitos establecidos).

. Notificar a la ART la incorporacion de nuevo personal.

. Informar a sus trabajadores a qué ART estd afiliado.

o Cumplir con las normas de higiene y seguridad en el trabajo establecidas a través de las Leyes N2 19.587 y N2

24.557 y sus normativas complementarias.

. Adoptar las medidas necesarias para prevenir riesgos en el trabajo.

o Informar a sus trabajadores de los riesgos que tiene su tarea y protegerlos de los mismos.

o Proveer a sus trabajadores de los elementos de proteccion personal y capacitarlos para su correcta
utilizacién.

o Capacitar a sus trabajadores en métodos de prevencion de riesgos del trabajo.

o Realizar los examenes médicos preocupacionales y por cambio de actividad (si dicho cambio implica el

comienzo de una eventual exposicion a agentes de riesgo), e informar los resultados de los mismos al trabajador.
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. Denunciar ante la ART los accidentes de trabajo o enfermedades profesionales que ocurran en su

establecimiento.

J Solicitar a la ART la atencién médica inmediata en caso de accidentes de trabajo o enfermedad profesional.

. Denunciar incumplimientos de su ART ante la Superintendencia de Riesgos del Trabajo.

J Mantener un registro de accidentabilidad laboral.

. Cumplir con el Programa de Reduccién de Siniestralidad, establecido en caso de que la accidentabilidad de su

empresa supere en un 10% el indice de incidencia de su sector de actividad.
. Inscribirse a través de su ART al "Registro de Sustancias y Agentes Cancerigenos" (Resolucion SRT N° 415/02),
al "Registro Nacional para la Prevencién de Accidentes Industriales Mayores" (Resolucion SRT N° 743/03) y al

"Registro de Difenilos Policlorados" (Resolucién SRT N° 497/03).

DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR

Obligaciones

o Denunciar ante su empleador o ART, los accidentes de trabajo o enfermedades profesionales.

. Cumplir con las normas de seguridad e higiene.

. Comunicar a su empleador, ART o a la Superintendencia de Riesgos del Trabajo (SRT) cualquier situacion

peligrosa para usted o para el resto del personal relacionada con el puesto de trabajo o establecimiento en general.

. Participar de actividades de capacitacion sobre salud y seguridad en el trabajo.

. Utilizar correctamente los elementos de proteccion personal provistos por el empleador.

. Cumplir con la realizacién de los examenes médicos periddicos.

Derechos

. Trabajar en un ambiente sano y seguro.

. Conocer los riesgos que puede tener su trabajo.

o Recibir informacidn y capacitacidn sobre cémo prevenir accidentes o enfermedades profesionales.
o Recibir los elementos de proteccidn personal segln su trabajo.

. Estar cubierto por una ART a través de la afiliacion de su empleador.

. Conocer cual es su ART.
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. Si su empleador no tiene ART, o no lo ha declarado como empleado ante la misma, tiene derecho a

denunciarlo ante la Superintendencia de Riesgos del Trabajo (SRT) para intimarlo a que se afilie o lo declare.

MANE]O DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

Un accidente de trabajo es el que sucede al trabajador durante su jornada laboral o
bien en el trayecto al trabajo o desde el trabajo a su casa. En este ultimo caso el
accidente recibe el nombre de in itinere.

Las enfermedades profesionales, junto con los accidentes de trabajo, se conocen como
contingencias profesionales, frente a las contingencias comunes (enfermedad comin y
accidente no laboral).

Ante la ocurrencia de un accidente de trabajo, se generan acciones a diferentes niveles (EMPRESA, IPS, ARP),
orientadas a evitar una infecciéon en el trabajador. La aplicacidn del protocolo tiene por objeto controlar en lo posible
la severidad de la lesidn y prevenir sus efectos, mediante técnicas sencillas que pretenden disminuir la cantidad de

microorganismos presentes en la parte del cuerpo afectada o disminuir su replicacion.

ACCIDENTE DE TRABAJO CON RIESGO BIOLOGICO

PROCEDIMIENTO INMEDIATO:

1) Limpieza del drea del cuerpo expuesta del trabajador afectado.

2) Evaluacién y atencién inmediata por parte del médico de urgencias de turno en la institucién, con respectiva
apertura de la historia clinica.

3) Evaluacién de la exposicion, del paciente fuente y diligenciamiento del Formato Unico para el Reporte de
Accidente de Trabajo (autoreporte) en original y copia.

4) Remitir a la IPS autorizada por la ARP, en la primera hora siguiente a la exposicion


http://es.wikipedia.org/wiki/Trabajador
http://es.wikipedia.org/wiki/Jornada_laboral
http://es.wikipedia.org/wiki/In_itinere
http://es.wikipedia.org/wiki/Enfermedad_profesional
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Notificacion del Accidente:

La notificacion oficial del accidente mediante el Informe Patronal de Accidente de Trabajo (IPAT) es la base para la
intervencién de la IPS y de la ARP; a partir del mismo se generan acciones de tipo preventivo y cobertura de
prestaciones asistenciales y econdmicas; la notificaciéon y el registro permiten a la empresa hacer acopio de

informacién para adoptar medidas correctivas.

e El responsable del Departamento de Salud Ocupacional, el jefe Inmediato o el responsable del area, llena el
reporte oficial del Accidente de Trabajo.
e Eltrabajador acude a su IPS, o a la IPS autorizada por la ARP, preferiblemente con el formato diligenciado.

e La empresa notifica a la ARP mediante remisién del formato diligenciado.

¢éCuales son las causas de los accidentes de trabajo?
e Es el resultado del contacto con una sustancia o fuente de energia (mecanica, eléctrica, quimica, ionizante,
etc.) superior al lumbral limite del cuerpo o estructura con el que se realiza el contacto.
o Causas basicas: factores personales y factores de trabajo
o Causas inmediatas: Actos inseguros y condiciones seguras.

o Una situacidn fisica poco segura y acciones personales igualmente poco seguras.

¢éCuales son las condiciones inseguras mas frecuentes?
e Puntos de operacion desprotegidos
e Material o herramientas defectuosos
e Ordeny limpieza deficiente
e Sistemas de avisos incorrectos
o Niveles excesivos de polvo, humos, gases y vapores
e Ventilacién e iluminacion escasas.
e Puestas a tierra inexistentes.
e Siete categorias en las que cabe agrupar las condiciones fisicas poco seguras:

o Proteccidon mecanica inadecuada
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o Situacién defectuosa del equipo en el caso de escaleras, pisos, escaleras de mano, tuberias de mano,
etc.

o Construccién o disefio poco seguro

o Proceso, operacion, o disposicion riesgosa.

o lluminacidn inadecuada o incorrecta.

o Ventilacidn inadecuada o incorrecta

o Vestidos o accesorios poco seguros.

¢Como se pueden prevenir los accidentes de trabajo?

e Saber qué condiciones o qué practicas son inseguras, y en qué grado. Conocer el tipo de material con que se
trabaje, instalaciones, etc., asi como la forma en que se efectian determinadas operaciones o practicas.

e Encontrar qué condiciones inseguras hay o qué practicas inseguras se cometen.

e Investigar y hacer un analisis especial de los accidentes que ocurren, cuyo objetivo principal es descubrir las
causas reales que originaron el caso.

e Corregir las condiciones y las practicas inseguras que se encuentran es la actividad indispensable del proceso

de eliminacion de causas de accidentes.

NIVELES DE ATENCION EN EL AREA SALUD

NIVELES DE ATENCION

Se define niveles de atencién como una forma ordenada y estratificada de organizar los recursos para satisfacer las
necesidades de la poblacidn.
Las necesidades a satisfacer no pueden verse en términos de servicios prestados, sino en el de los problemas de

salud que se resuelven.

Clasicamente se distinguen tres niveles de atencion:

1) Primer Nivel:
Es el mas cercano a la poblacién, o sea, el nivel del primer contacto. Estd dado, en consecuencia, como la
organizacién de los recursos que permite resolver las necesidades de atencion basicas y mas frecuentes, que

pueden ser resueltas por actividades de promocién de salud, prevencidn de la enfermedad y por procedimientos
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de recuperacién vy rehabilitacién. Es la puerta de entrada al sistema de salud. Se caracteriza por contar con
establecimientos de baja complejidad, como consultorios, policlinicas, centros de salud, etc. Este nivel permite

una adecuada accesibilidad a la poblacién, pudiendo realizar una atencién oportuna y eficaz.

Segundo Nivel de Atencién
Se ubican los hospitales y establecimientos donde se prestan servicios relacionados a la atencidén en medicina
interna, pediatria, gineco-obstetricia, cirugia general y psiquiatria. Se estima que entre el primer y el segundo

nivel se pueden resolver hasta 95% de problemas de salud de la poblacion.

Tercer Nivel de Atencion

Se reserva para la atencién de problemas poco prevalentes, se refiere a la atencidn de patologias complejas que
requieren procedimientos especializados y de alta tecnologia. Su ambito de cobertura debe ser la totalidad de un
pais, o gran parte de él. En este nivel se resuelven aproximadamente 5% de los problemas de salud que se

planteen.

/ Instituto '\
/ Especializado \
Hospital IlI

? |—--——i_—-

,, Hospital |, Il :"’2 I NWEL

Centro de Salud, Puesto de Salud \ | NIVEL
Hogar
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NIVELES DE PREVENCION

La Prevencion se define como las “Medidas destinadas no solamente a prevenir la aparicién de la enfermedad, tales
como la reduccién de factores de riesgo, sino también a detener su avance y atenuar sus consecuencias una vez
establecida” (OMS, 1998) .

Las actividades preventivas se pueden clasificar en tres niveles:

Prevencion Primaria

Son “medidas orientadas a evitar la aparicién de una enfermedad o problema de salud mediante el control de los

factores causales y los factores predisponentes o condicionantes” (OMS, 1998, Colimén, 1978).

PREVENCION PRIMARIA

Prevencion Secundaria

Esta destinada al diagnostico precoz de la enfermedad incipiente (sin manifestaciones clinicas). Significa la busqueda
en sujetos “aparentemente sanos” de enfermedades lo mas precozmente posible. Comprende acciones en

consecuencia de diagndstico precoz y tratamiento oportuno.
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Prevencién Terciaria

Se refiere a acciones relativas a la recuperacién de la enfermedad clinicamente manifiesta, mediante un correcto
diagndstico y tratamiento y la rehabilitacion fisica, psicolégica y social en caso de invalidez o secuelas buscando
reducir de este modo las mismas. En la prevencidn terciaria son fundamentales el control y seguimiento del paciente,

para aplicar el tratamiento y las medidas de rehabilitacién oportunamente.




